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Betreff:

Online-Angebote mit Wegweiser- und Hilfe-Funktion

Antrag:

Die Ratsversammlung unterstiitzt die Entwicklung von Apps und Websites, die eine Wegwei-
ser- oder Hilfsfunktion fur Gefllichtete anbieten bzw. die ehrenamtliche Fliichtlingsarbeit so-
wie Spendenangebote und -gesuche koordinieren.

Der Oberburgermeister wird gebeten, die ehrenamtliche Entwicklung von solcher kostenloser
Software zu unterstitzen - insbesondere bei der Zurverfiigungstellung von (digitalem) Infor-
mationsmaterial und Kontaktdaten sowie - wenn méglich und nétig durch technisches
Eauipment oder das Hosting einer Website.

Begrindung:

Fluchtlinge kommen in den allermeisten Fallen mit wenig Hab und Gut nach Kiel. Eine Aus-
nahme bildet in vielen Fallen ein vorhandenes Smartphone. Spezielle Online-Angebote mit
Wegweiser- und Hilfe-Funktion kénnen eine erste Orientierungshilfe fir neu angekommene
Fliichtlinge sein, von den ersten Schritten in der neuen Stadt bis hin zu einem detaillierten
Leitfaden zum Ablauf des Asylverfahrens. Die Angebote waren eine erste Orientierung fur
die vielen Menschen, die mit einer neuen Umgebung zurechtkommen missen. Zugleich
kénnen entsprechende Online-Angebote auch die Arbeit von Helfer_innen koordinieren hel-
fen.
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